REGULAMENTO INTERNO

Nos termos do artigo 1° do Estatuto Social da Mob proteg¢ao veicular, fundada em 13 de
agosto de 2020, associacdo civil, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o
N° 38.125.887/0001-17, com registro no Cartorio — de Registro Civil 4° Oficio de Campo
grande, Mato Grosso do Sul, Protocolo n® 428042 e registrado sob n° 62619 Livro — A, sem
fins econdmicos, com a duragao por tempo indeterminado, edita o presente regulamento, que
estabelecerd normas e regras a serem cumpridas por todos os associados inscritos no
programa de protec¢do veicular, pessoas fisicas e juridicas, buscando sempre alcangar seu fins
institucionais, de acordo com as normas abaixo descrita. E imprescindivel a leitura e
compreensdo deste Regulamento, visto que para usufruir dos beneficios oferecidos pela
associacao ¢ necessario o cumprimento de todas as regras determinadas

por este regulamento, adendos, comunicados e portarias, sendo sancionados pela Diretoria
Executiva e levado ao conhecimento dos associados através de publicacdo no mural e

recepcao da associacdo, com intuito proporcionar beneficios ao grupo.

Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pela associagdo o associado deverd estar
rigorosamente em dia com todas as suas obrigacdes estatutdrias, contribuicdes mensais, além

de cumprir com as demais obrigagcdes estabelecidas neste regulamento e no Estatuto Social.

I-DO OBJETO

Conforme estatui o art. 53 do Cdédigo Civil Brasileiro (Constituem-se as associagdes pela

unido de pessoas que se organizem para fins ndo econdmicos).

L.I. A Associagdo ¢ dotada de personalidade juridica, constituida na forma de associagdo, tem
por objetivo social congregar os associados pessoas fisicas e juridicas voltadas para o
desenvolvimento de atividades relacionadas a assisténcia, cooperacao, programas de rateio e
amparo reciprocos, em ambito nacional, a fim de representd-los, prestar, proporcionar,

intermediar e organizar servigos de interesse da coletividade.

LII. Proporcionar diretamente ou através de convénios, contratos ou acordos atividades de
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carater instrutivo, cientifico, social e cultural, visando a integra¢do, formagdo e

especializacdo de seus associados e da sociedade em geral;

LIII. Estimular a conduta ética e as melhores praticas de seguranga, prevengao de riscos e
acidentes, prevengdo e sustentabilidade patrimonial dos associados, podendo praticar

quaisquer atos destinados a consecucdo destas finalidades;

LIV. Promover, organizar, intermediar, realizar e gerir beneficios visando a preservacao dos

interesses € obtencao de vantagens coletivas em prol dos seus associados;

LV. Articular a criagdo de parcerias estratégicas com as entidades do poder publico e

instituigdes privadas;

I.VL. Divulgar por quaisquer meios, inclusive através da publicacdo de livros, revistas e
similares, as informagdes e conhecimentos produzidos por si ou por terceiros e correlatos as

suas atividades;

[.VIIL. Atuar junto a 6rgdos governamentais, autoridade e imprensa, visando o fortalecimento
institucional e a defesa dos interesses dos associados;

LLVIII. Praticar quaisquer atos necessarios a consecu¢dao de seu objetivo social, podendo,
ainda, celebrar convénios, contratos, termos de parcerias, protocolos, termos de cooperagdo,
termos de ac¢do conjunta e quaisquer outros instrumentos de contratacdo ou parceria com

entidades publicas ou privadas de interesse da associacao;

LIX. Prestar ao associado o atendimento juridico em consultorias, contencioso,

administrativo, e da melhor forma que julgar a prestacdo desse servigo especializado.

[.X. A Associagdo tem como objetivo disponibilizar beneficios aos associados, além de
oferecer amparo aos veiculos cadastrados no programa de prote¢do veicular nos termos do
presente regulamento, portarias e comunicados internos utilizando o sistema de reparti¢ao

entre os associados, através das mensalidades.

II. DO PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR (PPV) E SUAS CONDICOES GERAIS



Para se tornar associado € necessario ser indicado por um membro ativo ou colaborador
voluntario. Para aderir e usufruir dos beneficios do PPV é necessario ser associado ativo,
estar quite com suas contribui¢des associativas e regular com a apresentacdo de todos os

documentos:

a) CNH - Carteira Nacional de Habilitagao (ndo serd aceita com a data de validade vencida);
b) CRV e CRLV do veiculo ou motocicleta a ser cadastrado (do exercicio vigente);

c) Comprovante de residéncia;

d) Contrato Social ou Estatuto Social, caso o veiculo esteja em nome de pessoa juridica;

e) Inspecdo com fotos e/ou videos a serem feitas por perito/agente da Associagdo Mob

Protecao Veicular.

I11. DO CANCELAMENTO/DISSOCIACAO

O associado que desejar se desligar da associacdo e dos beneficios oferecidos, deve
comunicar por carta encaminha a associacdo que sera analisada apds a quitacdo das

pendéncias, caso existam.

IIL.I. O associado que se desligar do corpo social por quaisquer motivos, nao tera direto ao

reembolso dos valores pagos a associagao.

IILII. A exclusdo do associado obedecera ao disposto no art. 8 do Estatuto social da

associagao.

IV. DOS VEICULOS OBJETOS DA PPV

O veiculo cadastrado junto & associacdo, no PPV, ndo podera ter nenhum outro tipo de
protecao veicular ou seguro de empresas que oferecam beneficios iguais aos disponibilizados

no PPV.

IV.I. A cobertura (reparticao) dos prejuizos materiais, objetivo primordial da associacdo, sera
limitada ao valor da tabela FIPE ou até 70% da referida tabela, caso veiculo tenha

depreciagdo (PCD, meia monta, sinistrado, leildo, taxi, entre outros).



IVII. Além do limite do item IV.I o valor maximo de cobertura sera de R$ 300.000,00
(trezentos mil reais) para veiculo cadastrado junto a associagdo. Esse valor sera
periodicamente revisto pela Diretoria Executiva, observando o valor de mercado dos veiculos

objeto dos beneficios da associagao.

IVIIL. Em caso de furto, roubo ou dano que resulte em perda total devido a colisdo,
comprovado através de boletim de ocorréncia lavrado por agentes de transito, Policia Militar
ou Civil, Corpo de Bombeiros, Policia Rodovidria Federal, ou laudo técnico emitido através
de pessoa fisica ou juridica credenciada junto a associacdo, o associado aguardard até 30 dias
uteis, contados do protocolo de todos os documentos solicitados pela associacdo, para
ocorréncia das devidas averiguagdes e tentativa de localizagdao do veiculo até a confirmacao
do fato dentro dos parametros legais, bem como averiguac¢des adicionais e conclusdo do
processo de disponibilidade do beneficio. Apds este periodo, o valor do veiculo serd

empenhado para pagamento respeitando o item IV.IV.

IV.IV. Em caso de dano total por colisdao, furto ou roubo a associagdo efetuara o pagamento
da indenizagdo no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias uteis, a contar da confirmagdo do
fato e entrega de toda documentagdo solicitada pela associagdo, para veiculos até R$
40.000,00 (quarenta mil reais). Veiculos acima de 40.000,01 (quarenta mil reais e um
centavo) o prazo da indenizacao sera de até 60 (sessenta) dias uteis a contar da confirmagao

do fato e entrega da requerida documentagao.

IV.V. Em caso de dano parcial do veiculo em razdo de acidente, o conserto sera realizado o
mais breve possivel, respeitando o grau de dano do veiculo, ap6s a autorizagcdo do servigo
pela associacdo, mediante documento escrito. A indenizacdo serd feita com base nos custos
das pecas e materiais a substituir, bem como mao de obra necessaria para reparagdo ou
substitui¢do. A associacdo providenciarad o conserto do veiculo do associado e dos envolvidos

(terceiros), se houver, em rede propria ou credenciada.

IV.VL. O conserto do veiculo so sera feito em oficina ndo credenciada mediante a autorizacao
da diretoria, e se o valor do orgcamento for compativel com a precificagdo média das oficinas
parceiras credenciadas, correndo por conta e risco do associado a qualidade dos servigos

executados em seu veiculo, eximindo a associacao de quaisquer responsabilidades.



IV.VIL. O prazo para liberagdo do servi¢o na oficina credenciada, ou ndo, ¢ de 15 (quinze)
dias uteis, a contar da data de formalizagdo por escrito da comunica¢do de dano veicular,

anexando todos os documentos exigidos pela associagao.

IV.VIIL. A reparagdo dos danos citados no item IV.VI. sera feita preferencialmente com a
reposi¢do de pecas disponiveis no mercado local, inclusive se o veiculo estiver coberto pela
garantia total do fabricante, ou pela substituicao por pegas similares produzidas no mercado,
ou ainda, a utilizagdo de pecas usadas desde que sejam de procedéncia e qualidade, e nao

comprometam a seguranca e utilizagdo do veiculo.

IV.IX. A associagdo ndo faz, na inspecao prévia, nenhuma avaliagdo do valor de mercado do
veiculo, nem da legalidade de sua procedéncia, sendo esta de inteira responsabilidade do
associado. Caso o veiculo do associado, seja proveniente de evento que ocasione a
depreciagdo (PCD, meia monta, sinistrado, leildo, tdxi, entre outros), este terd sua indenizagao

limitada ao teto de 70% do valor da tabela FIPE.

IV.X. Todos os procedimentos para disponibilizacdo dos beneficios serdo liberados a partir da
conclusdo dos fatos averiguados pela associagdo, através do laudo oficial ou inquérito da

autoridade policial.

IV.XI. Havera disponibilizacdo integral do beneficio para o veiculo, de acordo com avaliagdo
a ser feita pela associacdo, quando o montante para reparacdo do veiculo atingir ou
ultrapassar 75% (Setenta e cinco por Cento) do valor de mercado, com base na avaliagao

obtida na Tabela FIPE, pelo ano de fabricacao do veiculo na data do aviso do evento danoso.

IVXII. Em caso de veiculos novos (0Okm), o beneficio corresponderd ao valor e
especificagdes expressas na nota fiscal, desde que satisfeitos todos os subitens A, B ¢ C

abaixo.

a) O cadastramento tenha sido realizado antes da retirada do veiculo das dependéncias da

revendedora ou concessionaria autorizada pelo fabricante.



b) O dano veicular tenha ocorrido dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir data

da nota fiscal de compra.

c) Cabera a Diretoria da associagdo a escolha de ressarcir integralmente o valor do veiculo ou
de promover o conserto do mesmo em caso de danos parciais, sempre observando o melhor

interesse econdmico da associagao.

V. ACEITACAO E VIGENCIA DA PROTECAO VEICULAR

O Associado passara a ter direito a usufruir dos beneficios do PPV, apds seu cadastramento e

pagamento da taxa de filiacao.

V.I. O associado, devidamente filiado, tem o direito de cancelar sua filiacdo em 7 (sete) dias e
receber o valor referente a sua adesao com os devidos descontos. Em caso de desisténcia apos

os 7 (sete) dias, o associado ndo tera direito a reembolso dos valores pagos.

V.I. Havera periodo minimo de 3 (trés) meses permanéncia dos associados na associacao e
sua exclusdo ficard condicionada a quitagdo de todas as suas obrigacdes junto a associacio

que ocorrerem dentro do periodo de sua filiagdo até a data de sua desfiliagao.

V.III. O presente termo terd vigéncia de 12 (doze) meses e serd renovado automaticamente

caso ndo haja manifestacao das partes

VI. DO INADIMPLEMENTO DAS OBRIGACOES DO ASSOCIADO

O associado tem seus direitos cessados caso deixe de realizar o pagamento de sua
mensalidade, apds 5 dias de seu vencimento. Para regularizar tal pendencia, o associado
deverd comparecer a sede da associagdo para realizar o pagamento e fazer uma nova inspe¢ao
do veiculo. Apds o pagamento da contribuicdo em atraso, o veiculo voltard a ter direito ao

beneficio somente com 2 (dois) dias tUteis apos a data do pagamento em atraso.

VLI Por se tratar de uma instituicdo sem fins lucrativos a associagdo nao efetua cobranca

antecipada dos valores dos danos veiculares a serem pagos, tendo em vista que ndo faz
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devolucdo de valores pagos, em caso de ndo utilizagdo dos beneficios ofertados. O nao
pagamento da contribui¢do mensal ndo caracteriza desfiliagdo, e sim inadimpléncia. Tendo a
associacdo todos os direitos reservados em seu estatuto para efetuar a cobranga dos boletos

em atraso.

VLII. Os valores serdo livremente administrados pela associacdo, sob supervisao da diretoria,
aplicando os referidos recursos na manutencao das despesas administrativas, de acordo com o

estatuto social.

VLIIL. O ndo recebimento do boleto ndo isenta o responsabilidade do associado de todos os
encargos do pagamento que ¢ gerados pelo atraso de sua mensalidade, como honorérios

advocaticios e taxas de inclusdao nos servicos de prote¢ao ao crédito, juros e multas.

VLIV. Custos para identificagdo de titulos pagos junto a carteira de cobranga do Banco e

postagem poderao ser cobrados individualmente anexas ao valor total da mensalidade.

VIL. DA COPARTICIPACAO INDIVIDUAL/RATEIO

A coparticipagdo do associado no custeio de reparos, indenizagdes, furto e roubo podera
variar entre 6% e 10% do valor do veiculo, considerando a tabela FIPE, e de acordo com o

plano associativo.

VILI. A determinacdo dos valores da coparticipagdo segue os parametros descritos no item

anterior, desde que ndo sejam inferiores a R$ 1.500 (um mil e quinhentos reais).

VILII. O acionamento da coparticipagdo sera aceito quando enquadrado nos seguintes
parametros: 01 (um) acionamento mensal, por evento de colisdo, roubo, furto, incéndio e

fenOmenos naturais.

VILIIL. Caso ocorra mais eventualidades o pagamento da coparticipagcdo sera multiplicado
pela quantidade de acionamentos no periodo de validade do contrato do associado ou
subsequente ao proximo sinistro nos casos citados do item VILIL., resguardando os interesses

de ambos.



VILIV. A coparticipacdo do associado no custeio de itens periféricos (vidros laterais,
para-brisa dianteiro ou traseiro, fardis e lanternas), caso este item esteja incluido em seu
plano associativo, se dard na seguinte propor¢do: 70% (setenta por cento) do valor do reparo

ou reposicao correra por conta da associagdo e 30% (trinta por cento) por conta do associado.

VIL.V. Caso ocorra mais eventualidades o custeio de itens periféricos (vidros laterais,
para-brisa dianteiro ou traseiro, fardis e lanternas), se dard na seguinte propor¢dao: 50%
(cinquenta por cento) do valor do reparo ou reposicao correrd por conta da associacdo e 50%
(cinquenta por cento) por conta do associado e serd cobrada dentro do periodo de validade do

contrato do mesmo ou subsequente aos proximos casos, resguardando os interesses de ambos.

VIIL. BENEFICIOS OFERECIDOS AOS VEICULOS ASSOCIADOS

A associacdo por meio de Assembleia Geral, Portarias ¢ Comunicados, define os seguintes

beneficios do PPV:

VIILI. Colisdo/Acidente:

a) O dano material causado ao veiculo devido a batida/colisdo, capotamento, queda de
objetos externos sobre o veiculo. As rodas, pneus e camaras de ar estarao cobertos bem como
airbag, desde que nao afetados isoladamente nas circunstancias descritas acima. Rodas de liga
- leve ou quaisquer itens que ndo componham a originalidade do fabricante, serdo
substituidas apenas por itens compativeis com os originais de fabrica.

b) Os airbags, caso ativados devido a colisdo, ndo caracteriza dano total do veiculo, sera feito
uma avalia¢do dos custos de reparo, pela Diretoria da associacdo, onde a mesma deliberara a
respeito da decisdo de reparar ou substituir o respectivo equipamento.

VIILIIL. Roubo ou Furto:

O valor de referéncia para pagamento ¢ a tabela FIPE.

a) Incéndio- Havera disponibilidade do beneficio para incéndio somente no caso de colisdao
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com outro veiculo. Estara nula a disponibilidade do beneficio, caso o equipamento de
combustivel alternativo tenha sido instalado sem a certificagdo do INMETRO e demais

orgaos competentes exigidos pelas leis em vigor.

VIILIIL Do Carro Reserva

O beneficio de carro reserva sera disponibilizado ao associado exclusivamente em casos de
colisdo, estando vinculado ao pagamento da coparticipacao. Este beneficio sera liberado ao

associado de acordo com o plano associativo contratado.

a) O veiculo sera autorizado para retirada em no maximo 72 horas corridas apos analise e
aprovacao da concessao do mesmo. O devido prazo correra a partir da apresentacao de todos

os documentos solicitados pelo departamento operacional da associagao.

b) A retirada do carro reserva estd condicionado a disponibilidade da locadora prestadora

terceirizada. O associado devera cumprir os requisitos da locadora de veiculos.

c¢) O procedimento para usufruir o beneficio segue as seguintes etapas:

c.l) O associado devera dar abertura, na associacdo, ao processo de dano veicular

caracterizado por acidente, apresentando toda documentagao exigida.

c.2) O associado podera gozar do beneficio 1 (uma vez) a cada 12 meses.

c.3) O modelo disponibilizado ao associado sera da categoria veiculo popular com ar-

condicionado.

c.4) A associagdo reserva o direito de realizar parcerias com empresas do ramo de locacio

veicular ou outras pessoas (fisicas/juridicas) para a atender as exigéncias da associagao.

VIIL.VI. A Associagdo tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis para orcar o periférico e
encaminhar o valor da coparticipacdo ao associado que terd o prazo de 48h para efetuar o
pagamento.Efetuado o pagamento da coparticipagcdo a associagao tera o prazo de 30 (trinta)

dias para indicar o local, data e horario, para efetuar a troca do periférico.
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VIIL.VIL Caso o associado ndo efetue o pagamento no prazo acima, o pedido sera cancelado

e serd necessario um novo chamado, iniciando o prazo novamente

IX. DA EXCLUSAO DA COBERTO PELO PPV E DA SUSPENSAO DO PPV

Nao serdo objetos dos beneficios oferecidos pela associacdo os prejuizos enumerados abaixo,
além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas, ficando o associado sem cobertura do

PPV, podendo ainda ser suspenso, a critério da associa¢ao, nos seguintes casos:

a) Acao praticada por ma-fé ou sua tentativa;

b) Declaragdes falsas ou apresentacdo de documentos falsos. Caso o Associado, por si ou por
seu representante, preste declaracdes inexatas ou omita circunstancia que possam influir na
aceitagdo da proposta ou na taxacdo do beneficio, serd imediatamente dissociado e a

associacdo ficara isenta de qualquer restituicao;

¢) Provocagao ou simulagao de comunicado de dano veicular, furto ou roubo;

d) O n3o cumprimento das obrigacdes definidas para fazer jus as coberturas do PPV, se o
associado permitir que o veiculo seja conduzido ou manobrado por pessoa que ndo possua

habilitacdo legal e apropriada para conduzir o0 mesmo;

e) Danos ou prejuizos causados ao veiculo por objetos por ele transportados ou nele afixados.

Danos causados a carga transportada e pela carga transportada;

f) Incéndio, quando constatada iniciativa fraudulenta;

g) Incéndio durante abastecimento de combustiveis;

h) Acessorios diversos que ndo fazem parte da originalidade do veiculo, tais como:
equipamentos de som, imagem (DVD, tela LCD, minitelevisor); equipamento e cilindros de

combustiveis alternativos como GNV; acessorios como suspensao a ar € pneumaticas; rodas

especiais (exceto as originais de fabrica, quando se tratar de rodas liga leve) motores
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especiais (adaptados); faixas, antenas, peliculas protetoras, estribos, capotas de fibra,

aluminio e lona, aerofdlios, reboque, semi-reboque, bau ou carroceria;

1) Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor conforme o CTB (Cdédigo

de Transito Brasileiro);

j) Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio proprio, defeito de fabricacao,
defeito mecanico, da instalagdo elétrica do veiculo, vibragdes, corrosao, ferrugem, umidade e

chuva;

k) Quaisquer atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins, comog¢ao civil, sabotagem,
vandalismo, revolugdo e ocorréncias semelhantes, ou seja, contingéncias que atinjam de

forma macica a populagdo regional local ou nacional;

1) Radiagdo de qualquer tipo, polui¢do, contaminagdo e vazamento;

m) Ato de autoridade publica, salvo para evitar propagacao de danos cobertos;

n) Negligéncia do associado, arrendatério ou cessiondrio na utilizagdo, bem como na adocdo
de todos os meios razodveis para salva-los e preserva-los durante ou apos a ocorréncia de

qualquer dano ao veiculo;

0) Atos praticados em estado de insanidade mental e/ou sob efeito de bebidas alcoodlicas e/ou
toxicos e medicamentos. O associado que colidir, sendo causador ou vitima, que
comprovadamente estiver em situacdo de insanidade mental e/ou sob efeito de bebidas
alcodlicas e/ou toxicos e medicamentos, atestada por exames laboratoriais, equipamentos

(bafémetro), testemunhas do local do acidente e/ou videos, ndo fara jus a cobertura.

p) Lucros cessantes direta ou indiretamente da paralisa¢ao do veiculo do associado e terceiro,

se houver, mesmo quando em consequéncia de risco coberto pela protecdo do(s) veiculo(s);

q) Perdas ou danos ocorridos quando em transito por estradas ou caminhos impedidos, nao
abertos ao trafego, alagados, ou de areias fofas ou movedicas. Perdas e danos ocorridos

durante a participacdo do veiculo em competi¢des, apostas, provas de velocidade, inclusive



treinos preparatorios;

r) Danos sofridos por pessoas transportadas em locais ndo especificamente destinados e

apropriados a tal fim;

s) Danos ocorridos com o veiculo do associado fora do territorio nacional;

t) Multas impostas ao associado e despesas de qualquer natureza relativa a agdes e processos

criminais, inclusive busca e apreensao do bem.

u) As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspecdo inicial do

veiculo do associado, nos sinistros de Danos Materiais Parciais.

v) Promover reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado de modo inapropriado sem a
autorizacdo da associagdo, em caso de acidente, furto ou roubo. O associado ¢ obrigado a
informar a associagdo qualquer reparo de lanternagem, pintura, mecanica a ser feito no

veiculo, sujeito a perder o beneficio de outro eventual dano.

w) Veiculos rebaixados com molas cortadas ou qualquer outra alteracdo na estrutura original
do veiculo, excetos em casos aprovados e inspecionados pela diretoria da associacao.
Veiculos com pneus sem condi¢des de trafego, abaixo das especificagdes minimas permitidas
pelo fabricante, pneus recapados, riscados, bem como outros fatores de seguranca do veiculo,

como freios e suspensdo em condigdes precarias.

Nao serdo objetos dos beneficios oferecidos pela associagao os prejuizos enumerados abaixo,
além dos casos previstos em lei e nas demais cldusulas, ficando o associado sem cobertura do

PPV, podendo ainda ser suspenso, a critério da associagdo, nos seguintes casos:

x) Ocorréncia de acidentes com o veiculo em razao de pratica de “rachas” ou corridas; por
ingestdo intencional de tdxicos, narcoticos ou bebidas alcoolicas, participacdo em apostas,

duelos, crimes disputas.

IX.I. DA EXCLUSAO DOS SERVICOS DE ASSISTENCIA 24HS E ASSISTENCIA
COMPLEMENTAR



Sdo causas de exclusdo aos servigos de assisténcia 24hs e assisténcia complementar deste

regulamento:

a) A interferéncia direta ou indireta, por parte do associado, na utilizagdo dos servigos, com a
sua alteracdo ou desvirtuagdo, realizado qualquer ato contrario ou discordancia com o

previsto neste instrumento;

b) Fenomenos da natureza de carater extraordinario, tais como: inundagdes, terremotos,
erupcdes vulcanicas, furacdes, maremotos, queda de meteoritos ou outros imprevisiveis e/ou
de dificil previsao;

c) Eventos ocorridos em situagdes de guerra, comogdes sociais, atos de terrorismo e
sabotagem, greves, decretacdo de estado de calamidade publica, detencdo por parte de
autoridade em decorréncia de delito que ndo seja um acidente, salvo se o associado provar
que a ocorréncia ndo tem relagdo com os referidos eventos;

d) Ocorréncia de evento fora das normas definidas neste regulamento;

e) Ocorréncia de acidentes com o veiculo em razao de pratica de “rachas” ou corridas; por
ingestdo intencional de tdxicos, narcoticos ou bebidas alcoolicas, participagdo em apostas,

duelos, crimes disputas;

f) O desrespeito as normas de seguranca recomendadas pelo fabricante do veiculo ou pela

autoridade competente;

g) A falta de manutencdo ou descuido com o veiculo;

h) Combustivel adulterado, reparacao e roubo de acessorios incorporados ao veiculo;

1) O uso indevido do veiculo ou condugdo por pessoa ndo habilitada ou incapacitada;

7) O roubo e/ou extravio das bagagens e objetos pessoais deixados no interior do veiculo sao

de responsabilidade do associado;



k) O reparo do veiculo fora do local do evento por pessoa ndo autorizado, pela Central de

Atendimento;

1) O evento ocorrido fora de estradas, ruas e rodovias abertas ao trafego regulamentadas no

sistema viario nacional;

m) O envolvimento de terceiros em acidente com o veiculo, mesmo que o associado

reconhega sua responsabilidade, o reboque ¢ somente para o veiculo cadastrado;

n) Incidentes ocorridos fora da rota determinada e acordada com a Central de Atendimento.

X. PROCEDIMENTO DE PAGAMENTO E REPAROS

Obrigatério a todos os associados, assim que houver ocorréncia de qualquer tipo de dano ao
veiculo, a comunica¢ao formal na associacdo e através da Central de Atendimento na hora do

ocorrido.

X.I. A comunicagdo formal deverd ser feita por escrito na associacdo, no prazo maximo de
I(um) dia util no caso de dano veicular, furto ou roubo, sob pena de recusa do reparo e/ou

pagamento do beneficio;

X.II. Os reparos serdo liberados apos apresentacao dos documentos que se fizerem necessario
e, havendo autoriza¢do da associacdo, o associado devera efetuar o pagamento da sua

cooparticipagao.

X.II. Todo associado devera preencher o documento de comunicacdo de dano veicular (furto,
roubo, incéndio, colisdo) e apresentar os documentos exigidos de acordo com o tipo de dano
veicular conforme mostrado a seguir:

a) ACIDENTE/COLISAO

a.1) Copia do CRLV- (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo/Motocicleta) em
dia;



a.2) Comprovante de residéncia (Gltima conta de telefone ou luz);

a.3) Boletim de ocorréncia registrado imediatamente apos a colisdo ou evento danoso.
Boletim de ocorréncia com data posterior ao evento ndo sera aceito para fins de acionamento
das garantias do PPV desta associagao;

a.4) Copia da CNH valida do condutor do veiculo/motocicleta no momento do dano veicular;

a.5) Apresentacdo do boleto bancdrio referente a mensalidade do més vigente ao dano
veicular, pago antes do evento danoso. Caso o associado ndo tenha o comprovante de
pagamento de sua mensalidade, podera requisitar ao departamento financeiro da associacao
um extrato de baixa do titulo (Boleto) para confirmagao de pagamento.

a.6) O Comprovante de pagamento do associado da coparticipagao.

b) ROUBO OU FURTO:

- Pessoa Fisica;

b.1) Cépia da CNH valida do condutor do veiculo no momento do dano veicular;

b.2) Comprovante de residéncia (ltima conta de telefone ou luz);

b.3) CRV Certificado de Registro de Veiculo/Motocicleta original (documento de
transferéncia) a ser preenchido e assinado com reconhecimento de firma, em nome da

associacdo ou a quem esta indicar; e procuracao publica para negociar o veiculo ou sucata.

b.4) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova de

quitacdo do Seguro obrigatorio e IPVA dos 2 (dois) tltimos anos de licenciamento;

b.5) Boletim de Ocorréncia original ou copia autenticada;

b.6) Copia do CPF e Identidade do associado;



b.7) Chaves do veiculo e chave reserva e manual do proprietario;

b.8) Certidao negativa de débitos do veiculo/motocicleta emitido pelo DETRAN;

b.9) Extrato de monitoramento cedido pela empresa contratada para este fim datado do

momento ao evento até as 48hs conseguintes, se houver;

b.10) Apresentagao do boleto bancario referente a mensalidade do més vigente ao dano
veicular pago antes do evento danoso. Caso o associado ndo tenha o comprovante de
pagamento de sua mensalidade, podera requisitar ao departamento financeiro da associagao

um extrato de baixa do titulo (Boleto) para confirmagao de pagamento.

b.11) Caso o dano veicular tenha ocorrido a partir do 1° (primeiro) dia do ano, o IPVA deste

ano em vigor devera ser quitado por conta do associado.

b.12) O Comprovante de pagamento do associado da coparticipagao.

¢) ROUBO OU FURTO

- Pessoa Juridica:

c.1) CRV Certificado de Registro de Veiculo original (documento transferéncia) devidamente

preenchido a favor da associacdo ou de quem esta indicar, assinado e com firma reconhecida

por autenticidade;

c.2) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original com a prova de

quitacdo Seguro Obrigatdrio e IPVA dos dois tltimos anos de licenciamento;

c.3) Boletim de Ocorréncia original ou cépia auténtica;

c.4) Copia da CNH valida do condutor do veiculo/motocicleta;

c.5) Chaves do veiculo/motocicleta e manual do proprietario;



c.6) Certidao negativa de débitos do veiculo/motocicleta emitido pelo DETRAN;

c.7) Extrato de monitoramento cedido pela empresa contratada para este fim datado do

momento do evento até as 48horas conseguintes;

c.8) Copia do cartdao do CNPJ;

c.9) Copia do Contrato ou Estatuto Social, com tltimas alteragdes contratuais (autenticado);

c.10) Apresentacdo do boleto bancario referente a mensalidade do més vigente ao dano
veicular pago antes do evento danoso. Caso o associado ndo tenha o comprovante de
pagamento de sua mensalidade, podera requisitar ao departamento financeiro da associacao

um extrato de baixa do titulo (Boleto) para confirmacao de pagamento.

c.11) Nota fiscal de venda a associagdo, quando o objeto social da empresa for industria,
comércio, importagdo, exportacdo etc. (Prestacdo de servico e Leasing ndo necessita emitir

esta Nota Fiscal).

c.12) O Comprovante de pagamento do associado da coparticipacao.

X.III. Caso o veiculo seja financiado ou arrendado deve ainda ser providenciada a liberacdo

dos documentos (originais), com firma reconhecida das assinatura.

X.IV. Qualquer indenizacdo somente serd paga mediante apresentacdo dos documentos
requeridos pela associa¢do. Cabera a Diretoria Executiva a escolha de pagar integralmente o
valor do veiculo ou de promover o conserto do mesmo em caso de danos parciais, sempre
observando o melhor interesse econOmico para associagdo e a qualidade final para o

associado.

X.V. Caso o veiculo roubado/furtado seja alienado fiduciariamente o beneficio sera pago da

seguinte forma:

a) Caso haja saldo devedor, a associagdo pagard o valor correspondente diretamente a



Mob

financeira, ndo arcando, no caso, com juros, taxas administrativas ou qualquer outra taxa

incidente que a financeira venha inserir.

b) Se o saldo devedor for maior que o beneficio, o associado assumird a diferenca e devera
efetuar a quitacdo imediatamente. Somente apos o pagamento da diferenca, a associagdo fara

a quitagdo do saldo remascente para baixa do gravame.

c) Caso o veiculo ndo esteja em nome do associado o mesmo devera providenciar uma
procuracdo publica registrada em cartorio do atual proprietario do veiculo, dando poderes
para quitar, receber e vender o veiculo em questdo, para que o pagamento seja efetuado, caso

contrario o pagamento ficara retido até a regularizagao.

X.VI. Caso o veiculo roubado/furtado seja objeto de Arrendamento Mercantil o beneficio

serd pago da seguinte forma:

a) A indenizacdo sera paga diretamente a empresa de leasing que repassara ao associado ou
proprietario do veiculo o valor correspondente a eventual crédito. Caso a financeira aceite
apenas a quitagdo do saldo devedor, eventuais diferencas ou encargos, superiores ao valor de

mercado do veiculo/motocicleta serdo de inteira e exclusiva responsabilidade do associado.
XI. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

Com o pagamento da indenizacdo prevista a associacdo, ficara sub-rogada, até o limite pago,
em todos os direitos e acdes do associado contra aquele que por ato, fato ou omissao tenham
causado prejuizos ou para eles contribuido.

XII. OBRIGACOES DO ASSOCIADO

Entre outras obrigacdes aqui exposta o associado esta obrigado a:

a) Agir com lealdade e boa-fé¢ com os demais associados € com a associa¢do, sempre zelando

pelo seu regular funcionamento e buscando alcangar os fins institucionais.



b) Cumprir todas as normas estabelecidas no estatuto social e neste regulamento, bem como

outras a serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva;

c) Pagar em dia os valores das mensalidades devidas pelo associado e manter o

veiculo/motocicleta em bom estado de conservagao e funcionamento.

d) Dar imediato conhecimento a associacao caso haja mudanca de domicilio fiscal, alteracao
na forma de utilizagdo do veiculo, transferéncia de propriedade, alteracdo das caracteristicas
do veiculo. Em caso de transferéncia de propriedade e ndo seja comunicado, o veiculo seréd

retirado do PPV.

e) O associado deve tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger o

veiculo/motocicleta acidentado e evitar a agravacao dos prejuizos para a associagao.

f) Contribuir com todos os esfor¢os para que a associagdo seja ressarcida de

prejuizos causados por terceiros;

g) Informar de imediato as autoridades policiais em caso de desaparecimento, roubo ou furto

do veiculo do associado, registrando o ocorrido em um boletim de ocorréncia.

h) Avisar imediatamente a associagdo de qualquer evento com o veiculo/motocicleta,
incluindo furto ou roubo, relatando completa e minuciosamente o fato, mencionando dia,
hora, local, circunstancia do acidente, nome, endereco e carteira de habilitacdo de quem
conduzia o veiculo, nome e endereco de testemunhas e providéncias de ordem policial

tomadas.

1) Nao iniciar a reparagdo do veiculo sem a autorizagdo da associacao.

XIII. DAS DISPOSICOES FINAIS

O associado declara que todas as informacdes prestadas por ele a associagao, sdo verdadeiras

e, caso fique comprovada a inveracidade de qualquer informagdo emitida pelo associado, o

mesmo sera imediatamente excluido do corpo social da associagao.



XIILI. Todos os associados declaram que leram e tém pleno conhecimento de todas as
normas contidas neste Regulamento e no Estatuto Social da associacdo, e que aceitam todas

as condigdes estabelecidas neste documento para associarem-se.

XIILII. O presente Regulamento entra em vigor na data de fundagao da associagao.

XIILIII. Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados pela Diretoria Executiva,
sendo a decisdo levada ao conhecimento da Assembleia Geral, tdo logo esta seja convocada

para discussdo de outras matérias.

XIV. FORO

Fica eleito a comarca de Campo Grande, para dirimir quaisquer duvidas que surgirem
relativas a este Regulamento ou ao Estatuto Social da associagdo, afastando quaisquer outros

foros por mais privilegiados que sejam.

IV.VIIL. A reparagdo dos danos citados no item IV.VI. sera feita preferencialmente com a
recuperagdo das pecas quando possivel, ou quando ndo for possivel, com a reposicao de pecas
disponiveis no mercado local, inclusive se o veiculo estiver coberto pela garantia total do
fabricante, ou pela substituicdo por pegas similares produzidas no mercado, ou ainda, a
utilizagdo de pecas usadas desde que sejam de procedéncia e qualidade, e ndo comprometam

a seguranga e utilizacdo do veiculo.

IV.V. Em caso de dano parcial do veiculo em razdo de acidente, o conserto sera realizado no
prazo de 90 (noventa dias), respeitando o grau de dano do veiculo e a disponibilidade das
pecas no mercado, e apos a autorizagdo do servigo pela associacdo, mediante documento
escrito. A indenizacdo sera feita com base nos custos das pecas e materiais a serem reparados
ou substituidos, bem como mao de obra necessdria para reparacdo ou substituicdo. A
associacao providenciard o conserto do veiculo do associado e dos envolvidos (terceiros), se
houver, em rede propria ou credenciada. O conserto em caso de dano parcial se dard com a
recuperagdo das pecas, ¢ somente, se ndo puderem ser recuperadas, as oficinas fardo a

substitui¢ao.



